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 دانشگاهول معرفی فرهنگ مدنیت در کلاس های سال ا

 مطالبیجدی مدنیت هستند. این مقاله  زوالبزرگتر در حال تجربه  جوامعبه نظر می رسد آموزش عالی و همچنین 

. پس از استناد به برخی از کندمعرفی آموزش مدنی در دوره های آموزش عمومی سال اول ارائه می را برای 

مروری  چنینو هم دادهنشان مستند بصورت در دانشگاه  نامدنیت راتحقیقاتی که هم درک اساتید و دانشجویان از 

 خواهد شد که فضیلت ارائهدنیت به عنوان یک ، تعریفی کلی از ماست بر انبوه توصیفات در مورد معنای مدنیت

 دانشجویانرا برای معرفی  کیفیتیمی تواند  وتدوین کد مدنیت آکادمیک ایجاد می کند  ی را جهتپایه و اساس

 و آنها را نسبت به انتظارات اساسی این جامعه کردهمی شوند تنظیم  آن جدید با فرهنگ جامعه ای که وارد

عمومی را در به عهده گرفتن رهبری برای معرفی صریح مدنیت  نقش آموزش ،آگاه کند. بخش آخر دانشگاهی

 علمی در کلاس درس سال اول روشن می کند.

 مدنیت و جامعه

که تفکر را داشته باشیم  این تر شده است. شایدده متداولپانزده سال اخیر در ایالات متحدر  تمدنی ازصحبت 

زمانی که جورج واشنگتن در شانزده سالگی نسبت به بهتر شده باشد، برای مثال،« روزهای قدیم» نسبت بهاوضاع 

 بسیاری دیگر( هنوزقانون )و البته را نوشت. اولین قانون او « محاوراتو رفتار شایسته در شرکت و  مدنیتقوانین »

هر اقدامی که در شرکت انجام می شود، باید با نشانه ای از احترام به کسانی باشد که ": دارد خود را کارکرد هم

بهبود یافته است، به طوری که حداقل در آمریکای طبقه متوسط اما شرایط ما تا حدودی  ".در آنجا حضور دارند

حشره هیچ گونه " قوانینی از قبیل اینکه :نیستیمنگران  دیگر ژرژ 13قانون شماره ما در مورد مسائل تحت پوشش 

غلیظی دیدید  آب دهانیا  کثیفینکشید. اگر  دیگران کنه و غیره را در مقابل دیدگان ش،موذی مانند کک، شپ

 " .دپای خود را به طرز ماهرانه ای روی آن بگذاری
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یا « کشف مجدد»، «بازیابی»امروزه کتاب های متعددی با قوانین و پیشنهاداتی موجود است که سعی در 

کتاب . است در معرض تهدید ن معیارهای روابط اجتماعی و مبادله به نظرمدنیت در عصری دارد که در آ« احیای»

 !he How Rude و Miss Manners: A Citizens Guide to Civility (Martin, 1999)هایی از قبیل : 

Handbook of School Manners for Teens: Civility in the Hallowed Halls (Packer, 2004)  . برنامه های

های مدنی علاوه بر ایجاد کمیتههمچنین مدنی در مدارس ابتدایی و متوسطه و آموزش عالی نیز وجود دارد. 

فرهنگ  ،ها، ابتکارات مهمی از جمله کمیسیون ملی پن در جامعهسایتها و وبها، کارگاهها، نظرسنجیمتعدد، دوره

 وجود داشته است.( نیز 2007tool, Rooks( 2، و پروژه مدنی جانز هاپکینز1 اجتماعو 

 

 مدنیت در آموزش عالی

ادگیری یکه در  ییدانشجوآموزش عالی، دنیای کوچکی از جامعه بزرگتر است. اعضای هیئت علمی از رفتارهای 

 ,Boice, 1996; Burroughs, Kearney, & Plax, 1989; Rookstoolکنند شکایت دارند )ایجاد می مزاحمت

2007; Schneider, 1998 رفتارهای  دانشجو، در اینجا تصویری از طیف نامدنیت(. برای درک اعضای هیئت علمی از

( آورده شده 2000شگاه ایندیانا )مرکز تحقیقات نظرسنجی، مربوط به اساتید بر اساس مطالعه انجام شده در دان

 نامدنیتدهنده  است. بخشی از این نظرسنجی از اساتید خواسته تا در پاسخ به بیست و نه رفتار احتمالی که نشان

ین مقاله، اکنند. برای اهداف  انتخابرا « هرگز»یا « تحت برخی شرایط»، «همیشه»گزینه های یکی از بودند، 

 فراوانیکه آیتم هایی ای که گونه، بهستاشده سازماندهی « همیشه»های ر با توجه به درصد پاسخهای زیداده

برای  درصد ۵0ز اکمتر فراوانی پاسخ که  آیتم هاییغیرمدنی و تر جدیدارند، اقدامات  بیشتردرصد یا  ۵0پاسخ 

  :شوندتلقی می هستند، جدیکمتر که غیرمدنی اقداماتبعنوان ، را دارند« همیشه»گزینه 

                                                           
1 Penn National Commission on Society 
2 Johns Hopkins Civility Project 
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 جدیاقدامات غیر مدنی 

 شما علیه فیزیکی آسیب به تهدید 

  می شود داده شما در موردنظرات آزاردهنده )نژادی، قومی، جنسیتی( که در کلاس 

 نظرات یا رفتار آزاردهنده ای که خارج از کلاس متوجه شما می شود 

 حملات کلامی خصمانه یا چالش هایی که در کلاس متوجه شما می شود 

 تقلب در امتحانات یا آزمون ها 

  متوجه شما می شودنظرات آزاردهنده دیگری که در کلاس 

  دیگر دانشجویانطعنه زدن یا تحقیر 

 به شما در کلاس بی نزاکتی )رفتار عوامانه( نسبت 

  ایمیل های نامناسب 

 عدم توجه در کلاس 

  را پرت می کند دانشجویان سایرحواس  در کلاس که دانشجویانصحبت های 

  حواس شما را پرت می کند که دانشجویانصحبت های 

 و ایجاد مزاحمت تلفن همراه یا پیجر در طول کلاس استفاده از 

 غره سخنان یا حرکات کنایه آمیز، مانند خمیازه یا چشم 

 استفاده از کامپیوتر در طول کلاس برای اهداف غیر مرتبط با کلاس 

 

 هستند کمتر جدیاقدامات غیرمدنی که 

 خوابیدن سر کلاس 

  ناشی از عدم رضایت در کلاس ) مثل گفتن اه...(ناله های 

 هستند لطف های ویژه ، تغییر نمره، یاامتحانات ، تمدیدجبرانیی که خواستار امتحانات دانشجویان 

  کردن در کلاسبی حوصله یا بی تفاوت عمل 

 تنش می کننددر کلاس ایجاد با تسلط بر بحث،  ی کهدانشجویان 

 دیر به کلاس می رسند ی کهدانشجویان 

  برای کلاس دانشجویانعدم آمادگی 
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  دانشجویان توسطکلاس قطع 

 زودتر کلاس را ترک می کنند ی کهدانشجویان 

 ی که دانش یا اعتبار شما را در کلاس به چالش می کشنددانشجویان 

 غذا خوردن در کلاس 

  در کلاسآدامس جویدن 

 عدم تمایل به پاسخگویی به سوالات مستقیم 

  یادداشت برداری در کلاسعدم 

 

 

بر عهده گرفته این مشکل در آموزش عالی  حلتوسعه راهبردهایی را برای  ولیتمسئ ،نویسندگان مختلف

طرف  از(. Baldwin, 2007; Braxton & Bayer, 2004; Gonzalez & Lopez, 2001; Rookstool, 2007اند )

اساتید نیز مستند شده است. به عنوان مثال، مقاله اخیر با استناد به مطالعه ای  نامدنیت، تلقی دانشجویان از دیگر

( شش موضوعی را که به ترتیب فراوانی پاسخ های Clark & Springer ،2007در زمینه آموزش پرستاری )

ز سبک می کند: اظهارات تحقیر آمیز اساتید، استفاده ا بیان خلاصهبصورت را ، استدر یک نظرسنجی  یاندانشجو

و متکبرانه، انتقاد از  بینیبرترخود استفاده از مهارت های ارتباطی ضعیف، رفتار  ،یا روش آموزشی ضعیف

 .دانشجویان یمردودو تهدید به  همتایاندر حضور  دانشجویان

مطالعات دیگر به برداشت هایی در مورد تغییر برنامه درسی توسط اساتید اشاره دارد. ارائه سخنرانی های  

آیتم های  شبرد کلاس و بدون برنامه قبلی،؛ وضع قوانین در حین پیدانشجویانبسیار سریع و بدون تعامل کافی با 

؛ و تبعیض بر اساس و پیروی تطابق؛ اصرار بر غیرمنعطف بودنغیرمنتظره؛ بی انصافی و  امتحانی و نمرات درسی

 .(Thomas ،2003؛ Boice ،1996جنسیت، نژاد و قومیت )

یک در سوگیری سیاسی اساتید در کلاس درس نیز توسط دانشجویان به عنوان یک مشکل ذکر شده است. 

 آنها اساتید"که  عنوان کردنددرصد از دانشجویان  49 ،دانشجویان از تجربیات تحصیلی خودمطالعه در مورد درک 
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 احساس ٪29 و دباش نداشته موضوع به ارتباطی اگر حتی کنند، می تزریق خود دروس به را سیاسی نظرات اغلب

 .(9، ص Neal ،2006« )موافق باشند.دیدگاه های سیاسی اساتید با  باید ،برای کسب نمره خوب که کنند می

یک  نیز در عموم مردم یافت می شود.وجود دارد در آموزش عالی سوگیری  کهبرداشت این حمایت از 

سی معتقدند که سوگیری سیا پاسخ دهندگاندرصد  ۵8که بیش از  می دهدگزارش  2007نظرسنجی از جولای 

در گاه را انجمن آمریکایی اساتید دانش اطلاعات امر، یک مشکل جدی یا بسیار جدی در آموزش عالی است. این

 ،2007های سال (. در دادهSimmons  ،2006و  Grossکند )تأیید می 2006نظرسنجی انجام شده در سال  مورد

دارند تر باور افراد سفیدپوست و افراد مسن ،احتمال بیشتری به مثال،. برای های واضحی وجود داردبندیتقسیم

تقسیمات دیگری بر اساس خطوط حزبی، جنسیت، مذهب (. Jaschik ،2007) تعصب یک مشکل جدی است که

  .و خرید در وال مارت وجود داشت

، رئیس مرکز مطالعات فرهنگ عامه در کالیفرنیا، در پاسخ به چنین شکایاتی که عمدتاً از 1دیوید هوروویتز

یک کمپین ملی را رهبری کرده است تا از قانونگذاران شود، کار و عموم مردم انجام میسوی دانشجویان محافظه

 ،قانونگذار 1۵، حدود 200۵در سال  ایالتی و اعضای کنگره بخواهد یک منشور حقوق دانشگاهی را تصویب کنند.

، شورای آموزش 200۵چنین لوایحی را ارائه کردند، اما تصویب نشد. تا حدی در پاسخ به ابتکار هوروویتز، در ژوئن 

های دانشگاهی و  پردیسبیانیه ای را در مورد تنوع فکری در  ،سازمان آموزش عالی دیگر 29و  )ACE (2آمریکا

تنوع بر شامل پنج اصل کلی است که  بیانیه، تایید کردند. این "3های آکادمیک حقوق و مسئولیت"به نام  کالج ها

 که عبارتند از کند تاکید می پژوهشیمختلف  انجمن هایتعیین شده توسط  و نهادی استانداردهای حرفه ای

برای  ، مبادله آزاد افکار و آزادی آکادمیک؛ و اهمیت فرآیندهای شفاف شکایت4ارزش های کثرت گرایی فکری

 .(ace  ،2007برخورد با رفتار ناعادلانه )

                                                           
1 David Horowitz 
2 American Council on Education 
3 Academic Rights and Responsibilities 
4 intellectual pluralism 
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و به تمام  نبودهوروویتز و دیگران امل مورد رضایت بصورت کیک گام مثبت است، اگرچه  ACE بیانیه

ها که به اعتقاد ای از ارزشپردازد. قبل از تشریح مجموعهنامم، نمیاجزای اصلی آنچه که من مدنیت آکادمیک می

 درتواند کنم که میدهند، تعریفی کلی از مدنیت ارائه میتری از مدنیت آکادمیک را تشکیل میمن دیدگاه بزرگ

 مورد توجه قرار گیرد.ویژه کلاس درس سال اول دنیای دانشگاهی و به

 

 مدنیت  توصیفاریف عمومی/تع

 اصول ترکیب با گرایش به تعریف آنمدنیت  در مورد های مختلفجورج واشنگتن تا به امروز، بحث مثال هایاز 

جورج که می گوید تعریف  این مانند دارد، )شیوه ها( اخلاقی، مانند احترام به دیگران، و آداب دستورات با اخلاقی

بیان  را نچینید. تعاریف و توصیفات زیر تا حدودی طیف وسیع معنایی مدنیت های سر خود را در ملاء عامشپش

 کند. مدنیت عبارت است از:می

 کردن منافع مستلزم محدود در صورت لزوم و  بوده دیگران به احترام دهندهنشان که جمع در رفتاری

 (.33، ص Saunders  ،2002و  Billanteشخصی خود است )

 "است مناسب گرا کثرت جامعه در زندگی برای آنچه" (Calhoun  ،2000 269، ص) 

 کمتر است قبیل این از ویژگی چندین از تلفیقی" بیشتر بلکه ادب، مانند منفرد شخصی ویژگی یک نه ...

 عواطفو احترام به  ... که شامل ملاحظه، درایت، شوخ طبعیحاکم روحیک تا  است یک آئین نامه رفتاری

 (RBC Letter ،199۵« )دیگران است.حقوق و 

 می  ملزمآنها را  مزایای از استفادهدر  و محدودیت خاص هانهاد نقص های مقتضیکه پذیرش » ای وظیفه

،  Rawls« )قرار داردفتن بدون شناخت این وظیفه، اعتماد و اطمینان متقابل در معرض از بین رکند. 

 (.312، ص 1999
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 "اند خودآگاهی های جمعی متعدد، جزئی تر و محدودتر که می تو از که جمعی خودآگاهی در مشارکت

 (.74، ص Shils ،1997) "می شودبا آن همزیستی داشته باشد فراتر می رود یا بر آن غالب 

 "تی نگرانی برای حاحترام و توجه در تار و پود این آگاهی... و  تلفیق محدودیت،مداوم از دیگران و  آگاهی

 (.9، ص Forni ،2002) "سلامت سیاره ای که در آن زندگی می کنیم

 "رای ب مند بودناخلاق» ؛"دهیم انجام باید مشترک زندگی خاطر به که فراوانی های فداکاری مجموع

 (۵7، 11، ص Carter ،1998« )ها ارتباط با غریبه

فهرست می  هستند،را که با مدنیت مرتبط  (عبارتیا ) همچنین چهل و دو اصطلاح ،(8، ص 2002فورنی )

، احترام به احساسات دیگران، نیکی، ادب، احترام به 1دیگران، مراقبت، توجه، ادب، قانون طلایی کند: احترام به

، سازگاری، انصاف، نجابت، خویشتن داری، نگرانی، عدالت، بردباری، شیوه رفتار، مهربانی، کمال ،دیگرانعقیده 

 صداقت، آگاهی، امانتداری، دوستی، آداب، برابری، اخلاص، اخلاق، نزاکتایثار، آداب معاشرت، خدمات اجتماعی، 

رفتن،  دیگران کنار ، اعتدال، گوش دادن، شفقت، موافق بودن، از سر راه: آداب سر سفره() یا در ایرانمیز  سر

 .بودن شهروند خوبو صلح ، رعایت قوانین، و برازندگی ، شایستگیپیش دستی در دست دادندوستانه بودن، 

ن ریشه برای مدنیت خلاصه می کند و همچنی رافرهنگ لغت انگلیسی آکسفورد طیف گسترده ای از معانی 

، ، نجابت(ادبی در مقابل بی) رفتار خوب با معانی متضمن ادب در این زمینه،  را ردیابی می کند. آنهای تاریخی 

ست که امعنی منسوخ شده  از نظر. اساس اخلاقی این اصطلاح شده استپیشنهاد شایستگی و توجه به دیگران 

ره می کند. افراد متمدن اشا در به ارتباط شهروندی، اجتماع شهروندان به طور جمعی، و رفتار مناسب معاشرت

مفهوم  و تشکتابی در مورد مدنیت در کودکان نو 1۵30را که در سال  ،اراسموس ،( دانشمند هلندی1998کارتر )

 .کندمی  تصدیق، دادرواج ، که ریشه اصلی کلمه مدنیت است را مدنیت

                                                           
  :کندمی بیان را مطلب دو که است اخلاقی اصلک ی (Golden Rule) نزری قاعدها ی یطلای قاعدهمترجم :   1

 فتار کنند ر گونهآن او با مشابه شرایط در دیگران دارد دوست که کند رفتار دیگران با ایگونه به باید شخص( 1

  شود رفتار او با گونهآن ندارد دوست که کند رفتار دیگران با ایگونه به نباید شخص (2

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D8%B3%D9%81%D9%87_%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82
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واروپایی کلمه مدنیت با کلمات متمدن و تمدن )و کلمه شهر( ریشه شناسی مشترکی دارد که ریشه ای هند

را قادر می  ، مدنیت چیزی است که ماکندعنوان می همانطور که اراسموس  است. البته« عضو خانواده»به معنای 

ده زندگی می سازد با هم زندگی کنیم. متمدن بودن به معنای درک این است که ما در جامعه به عنوان یک خانوا

افراد دیگر  باشیم، روابط ما با مداری کنیم، و اینکه در داخل آن خانواده، اگر قرار است انسان های اخلاق

د می کند. آزادی ما را محدو که )همشهریانمان، اعضای خانواده مدنی ما( بر اساس معیارهایی تنظیم می شود

آیا همدیگر حتی  یا هستیم وظیفه ما برای پیروی از آن استانداردها به این بستگی ندارد که آیا با یکدیگر موافق

 .(1۵دوست داریم، )ص را 

بیشتر گسترش یافته است،  معنای آن بازنگری شده و حتی که مبتنی بر اخلاق، پیشین مدنیت معنای

کنم فراهم کند. اول، من پیشنهاد می یفرهنگ کلاس درسدهی برای تفکر در مورد شکل را ممکن است پایه ای 

سازد تا هماهنگ با کننده در نظر بگیریم که فرد را قادر میعنوان یک فضیلت تسهیلطور کلی بهکه مدنیت را به

تسهیل کننده است به معنای توانایی ادغام و سازماندهی سایر دنیت، مدیگران در جوامع مختلف زندگی کند. 

گذارم و سعی را مبهم می« فضیلت»معنی . من عمداً مناسب است برای کنار آمدن در هر جامعه ای کهفضایل 

کنم با ارجاع به ادبیات گسترده فضیلت، تحلیلی فلسفی انجام دهم یا استدلال کنم که این یک فضیلت اخلاقی نمی

مدنیت مستلزم اطاعت از هنجارهای اجتماعی است نه به »: هستمموافق  1کالهون با در این زمینهاست، اگرچه 

مان. ساکنان دنیای اخلاقیهای اخلاقی به همر یک هدف اخلاقی مهم: انتقال نگرشخاطبلکه ب این هنجارها،خاطر 

 «.کنداین است که مدنیت را به یک فضیلت اخلاقی تبدیل می

، عادت، آموخته شده در اینجا، من به سادگی ادعا می کنم که مدنیت یک فضیلت است به معنای توانایی

زندگی به عنوان بخشی از جوامع مختلف و این اعتقاد  ازای مبتنی بر اعتقاد صادقانه به شخصیتی منش یا ویژگی

                                                           
1 Calhoun 
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فرا  ، نه صرفاً منافع شخصیعمومی در زمینه مصلحتکه هدف از زندگی موفق در هر جامعه ای ما را به خدمت 

 : تا . فضیلت مدنیت، آن گونه که من تصور می کنم، فرد را قادر می سازدمی خواند

که در  آنچهمعه خانگی به جامعه جهانی و همه وستگی از جاها را در جوامع مختلف تشخیص دهد )پی. تفاوت1

 (قرار دارداصل این دو فحد 

 .اسایی کند، شنحاکم استجامعه  مطلوبروابط بر ارزش های اجتماعی پذیرفته شده را که عموماً و  هنجارها. 2

اشته باشد که با دو روحیه آن را  کردهبه اندازه کافی منعطف و سازگار باشد تا با هنجارهای یک جامعه زندگی  .3

 سایر اعضای آن جامعه کنار بیاید.

که شرط  کند ی را انتخابرا تغییر دهد و در صورت لزوم هنجارهای دیگر خود . بداند که چه زمانی باید رفتار4

 .استجامعه دیگر  با لازم برای سازگاری

با ای اینکه نسبت به نقایص یا نقص در هنجارها مدارا کند )به ج ،برای حفظ اعتماد متقابل در یک جامعه . ۵

 دارد( از هنجارها به این سوء ظن کمک کند که چه کسی سعی در فراررعایت نکردن هنجارها 

پیچیده کند این است که هر شرایطی می تواند شناخت هنجارهای یک جامعه خاص را آنچه می تواند مسائل را 

، هاوکارهای سیاسی، کسبدشوار کند. نهادهایی مانند خانواده و کلیسا دستخوش تغییرات سریعی هستند. موقعیت

توانند به این احساس کمک کنند که هنجارهای جامعه در حال فروپاشی هستند و امروزه ها میها و سرگرمیرسانه

ممکن است نشانه های احتمالی دیگری از فروپاشی جوامع افراد دیگر نسبت به گذشته کمتر قطعی هستند. برخی 

. قانون() دست کم گرفتن 1ریاکاری، و خم شدن قوانینرا ذکر کنند: افزایش روزافزون فریب، استانداردهای دوگانه، 

قابل درک است که افراد و گروه ها در همه عرصه های جامعه خواستار بازگشت به چیزی پایدارتر و قابل اعتمادتر 

                                                           
 که از نظر شما مهم یا مضر نیست: طوریکهزیر پا گذاشتن قوانین  1
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از نظر هنجارهای جامعه هستند. فرض بر این است که بقای هر جامعه ای مستلزم تایید مجدد، بیان مجدد یا 

 .نجارهای اساسی جامعه استبازتعریف ه

محدودیت ین نکته است که مدنیت مستلزم عامل دیگری که توسعه فضیلت مدنیت را دشوار می کند، درک ا

تا منافع عمومی یک جامعه به نحو مؤثرتری به دست آید. همانطور که  آنهاستیا بخشی از آزادی افراد آزادی 

مجموع فداکاری های زیادی است که ما به خاطر زندگی مشترک باید انجام »کارتر توصیف می کند، مدنیت 

نمونه های بزرگی از هنجارهای اجتماعی هستند، به عنوان مثال، محدودیت  ،(. قوانین11، ص 1998« )دهیم

سرعت بزرگراه ها، که محدودیت هایی را برای آزادی فردی تعیین می کنند. بالا بردن دست قبل از صحبت در 

شخصی انگیزه منفعت  دارایکلاس نمونه کوچکی است که آزادی فردی را نیز محدود می کند. برخی از افرادی که 

کنند، و این باعث می شود که خود را از پیروی  قلمدادهستند، می توانند چنین محدودیت هایی را سخت یا بد 

از هنجارها معاف کنند یا به دنبال خلاءها باشند. فضیلت مدنیت مستلزم یک ذهنیت توسعه یافته است که می 

ل همچنان متعهد به رعایت آن هنجارها به تواند محدودیت های هنجارهای فعلی را تشخیص دهد و در عین حا

دهد که جوامع معمولاً هنجارهای دیگری دارند که خاطر منافع عمومی باشد. این طرز فکر همچنین تشخیص می

 .کنندنحوه تغییر هنجارها و اقدامات لازم برای ایجاد چنین تغییراتی را تنظیم می

 ،مشکوک باشندنیز ناخوشایند باشند، بلکه از نظر اخلاقی نه تنها اگر هنجارهای ایجاد شده از نظر شخصی 

. فضیلت مدنیت را با صداقت تواند پیچیده باشدهای زندگی واقعی میمدنیت در موقعیت گی تاثیردرک چگون

احترام به  به معنایبیشتر همپوشانی دارند، اما دومی  ییمعنا از نظراین دو (. Calhoun  ،199۵مقایسه کنید )

که با خود و البته با بودن یک فرد کامل و یکپارچه  برای کهاست چیزی  از آندرک توسعه یافته خود از نظر 

 بدانیم چگونه ، از نظر اینکهگرفتن دیگران است نظردر  معنی مدنیت بیشتر به. ، لازم استدیگران هماهنگ باشد

با دیگران و با خود زندگی کنیم. متأسفانه، رفتار مدنی، که به اطاعت کورکورانه از هنجارهای  بصورت هماهنگ

که توسط  بکار می رود به عنوان یکی از روش هایی ،امروز در عصر در گذشته و هنوز همیافته است، جامعه تقلیل 
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در چنین شرایطی، مدنیت  صاحبان قدرت برای کنترل و نگه داشتن دیگران در محل اطاعت خود استفاده می شود.

 کشد.ود را به چالش میهای موجاصیل مبتنی بر صداقت ممکن است مستلزم نافرمانی مدنی باشد که قدرت

ی که به نظر می رسد به جامعه مدن نامدنیعلیرغم چالش ها، جامعه به طور کلی نیاز دارد تا به اقدامات 

آسیب می رساند، پاسخ دهد. آموزش  مرتبط هستند،زندگی افراد با گسترده تر و همچنین سایر جوامع کوچکتر که 

و همچنین ارزیابی اینکه چگونه  نامدنیتدامنه مشکل)های(  سنجشعالی می تواند با اختصاص تحقیقات بیشتر به 

. اما قبل از هر چیز، کننده باشدارائه دهد کمک  نیتمد بهبود را برایبرنامه های مفیدی  می تواند ابتکارات مدنی

و  با آنها در ارتباط هستند، باید مسئولیت افزایش آگاهی مدنی را در دانشجویانی که  ،هاها و دانشگاهشاید کالج

. تمرکز من در آنچه در ادامه بر عهده بگیرندشان در آموزش عالی ، از ابتدای تجربههستند رهبران آینده جامعه

که به  این نکته را در ذهن داشته باشیدآید بر آموزش مدنیت آکادمیک در کلاس درس سال اول است. ضمناً می

 .چیست و صحبت از فضیلت مدنیت به چه معناستمدنیت طور کلی 

 

 ضرورت آموزش مدنیت آکادمیک در کلاس درس سال اول

ی که برای اولین بار وارد کالج می شوند، به سرعت می آموزند که جامعه آموزشی در این سطح تا دانشجویان

، سمینارهای سال اول و سایر معارفهحدودی با آنچه در دبیرستان به آن عادت کرده اند متفاوت است. برنامه های 

 نشان می دهد دانشجویان بهاول،  یمسالندر  آموزشی فعالیت های برنامه ریزی شده، همراه با تجربه آنها از دوره

که آنها وارد جامعه جدیدی با مجموعه ای از ارزش ها و انتظارات خاص خود شده اند. کتاب راهنمای دانشجو 

های بر حقوق و مسئولیتحاکم های آن که ها و رویهمشیرا با خط یمعمولاً تصویر بزرگ جامعه دانشگاه

ها، های اجتماعی، دبیرستان، باشگاههای خانواده، گروهواقعیت تعامل بابا  ویاندانشجکند. دانشجوست، ترسیم می

 در مورد زندگی در جوامع متعدد از قبل های اجتماعی در وب،محل کار، و محل عبادت، بدون در نظر گرفتن شبکه
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جوامع این خود مجموعه ای از  دانشگاهیمی کنند که جامعه  این موضوع و اکنون آنها شروع به درک آگاهی دارند

  مرتبط است.

برنامه دیگر در دانشگاه،  تعدادیبه عنوان مثال، برخی از برنامه های حرفه ای مانند پرستاری و داروسازی، و 

در مورد هنجارهای خود برای رفتار دانشجو در کلاس درس و خارج از آن بسیار صریح هستند. برخی از برنامه ها 

نیز دارای استانداردهای ملی یا کدهای اخلاق حرفه ای هستند که باید از آنها پیروی کرد. زندگی مسکونی به نوع 

ارهای خاص خود اشاره دارد. عضویت در دولت دانش آموزی یا سایر سازمان ها دیگری از جامعه با مجموعه هنج

با زندگی دانشجویی تلاقی یا تیم های ورزشی شامل یادگیری زندگی در جوامع دیگری است که ممکن است 

 داشته باشد.

مکانی برای معرفی صریح اولین قدم در آموزش  ،کنم که کلاس درس سال اولدر این مقاله پیشنهاد می

 ،مدنیت دروس ضروریمن سعی نمی کنم استدلال کنم که سمینارهای سال اول یا مدنیت دانشگاهی باشد. 

راه پیشنهادی  ،یا هر پیشنهاد برنامه درسی خاص دیگری ،اجرا کرده اند ها آن را مؤسسه تعدادی ازهمانطور که 

تحریک  جهتشده برای کلاس درس  منتشراست. حداقل، من پیشنهاد می کنم که از یک کد مدنیت تحصیلی 

( واضح تر از آنچه که در 1بحث اولیه در برخی از کلاس های سال اول استفاده شود. هدف از دو جهت است: )

روشن شود که یک کلاس یک جامعه دیگر است این موضوع ، حال حاضر در کلاس درس معمولی انجام می شود

در مورد آن اغلب  که هر چند اموزد، از جمله شیوه رفتار و صحبت کردنکه در آن فرد باید رفتار قابل قبولی را بی

بدانیم چه چیزی برای موفقیت تحصیلی در  ، به منظور اینکهاما همچنان مورد انتظار است چیزی گفته نمی شود،

برای درک این موضوع که مجموعه ای از مفاهیم  دانشجویان( برای کمک به 2نقش دانش آموز لازم است و )

 بودهمرتبط وجود دارد که مجموعه ای اساسی از هنجارها و ارزش ها را مشخص می کند که فراتر از یک جامعه 

دارند. و اینکه فرد به چالش کشیده  نام که این مفاهیم مدنیت تعمیم استو از یک جامعه به جامعه دیگر قابل 

 توسعه دهد. می شود تا آنچه را که من به عنوان فضیلت مدنیت تعریف کرده ام،
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یک جامعه چند وجهی با تمرکز بر یادگیری است، اما همچنین  ،اساسی من این است که کلاس درسفرض 

ای است که برخی از آنها در برنامه درسی و طرح کلی های اجتماعی، سیاسی، فرهنگی و حرفهمحل تلاقی ارزش

بدیهی انگاشته  اساتیدتوسط  وبیان نشده  قسمت زیادی از آناما ، کلاس و در رفتار افراد به وضوح بیان شده است

شده است. مدنیت مجموعه ای از هنجارها و ارزش ها را نشان می دهد که بخشی از محتوای ارائه شده یا تسهیل 

مورد توجه قرار  بصورت مستقیماست. معمولاً محتوای مدنی  آموزشی همراه با محتوای دوره اساتیدشده توسط 

یا قوانینی است که برای یک تکلیف خاص در  خانوادگیان یک موضوع نمی گیرد، یا در صورت وجود، به عنو

که محتوای مدنیت باید به طور صریح و جدی مورد توجه قرار گیرد:  معتقدمابتدای کلاس وضع شده است. من 

همه چیز روی آن قرار  اتفاقا بشقابی است که "نیست که به بشقاب یک مربی افزوده شود، بلکه چیزیمدنیت "

(. (. ممکن است استعاره مناسب تری وجود داشته باشد، اما نکته اینجاست 28، ص Vincent  ،2006) "ردگیمی

می کنند، باید در مورد این ارزش  آن را استفادهکه اساتیدی که ارزش های فرهنگ آکادمیک را زنده می کنند و 

وسعه فضیلت مدنیت را با کاربرد فوری اهمیت ت دانشجویانها با دانشجویان شفاف تر باشند. چالش این است که 

 در کلاس درس بیاموزند.

نمی دانشجویان  هیئت علمی توضیح می دهد:اعضا چالش را برای  ، ایناستفان بروکفیلد به بهترین شکل

ان از آنها انتظار داشت که بدانند ما از چه چیزی دفاع می کنیم بدون اینکه توانند ذهن ما را بخوانند. نمی تو

انتظار داشته این موضوع انجام دهیم. ما به جای این که در مورد برای برقراری ارتباط  را تلاشی صریح و شدید

یک مورد مستمر باید  درک کنند، ارزش بدیهی آنچه را که ما از آنها می خواهیم انجام دهند، دانشجویان باشیم

بتوانند جویان دانشهایی را در ذهن خود ایجاد کنیم تا برای یادگیری، اقدام و تمرین ایجاد کنیم. ما باید پنجره

کمک می کند تا بفهمند که جویان عملکرد منطق آموزشی ما را ببینند. آشکار کردن استدلال آموزشی ما به دانش

د. آنها می بینند که انتخاب ها و دستورات ما از تجربیات گذشته ما به عنوان اعمال ما خودسرانه یا تصادفی نیستن
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، انتظارات، فرهنگ و پایه در موردمعلم، از اعتقادات ما در مورد آنچه که می خواهیم انجام دهیم، و از دانش ما 

 .سرچشمه می گیردجو نگرانی های دانش

ای از ر مجموعهبمبتنی  ،کار انجام ای خاصهدرک کنند که اصرار ما بر روش دانشجویانخواهیم ما می

یادگیری  گیچگونآموزش و در مورد چگونگی چه معلمان باید انجام دهند، شده و آگاهانه درباره آنباورهای بررسی

و چرا  چه هستند رهااین باومجبور نیستند با این باورها موافق باشند، اما باید بدانند که  دانشجویاناستوار است. 

ا نیاز خاص از منطق ی. و آنها باید ببینند که سرسختی ظاهری ما در مورد یک رویکرد این باورها اعتقاد داریمبه ما 

 ی ما رشد می کند و نه از خودمان.آموزش

 بایدمعلم که  دانشجویانهای اصلی برای یکی از شاخص، مه ااشاره کرد "1معلم ماهر" کتاب درهمانطور که 

کند که اقدامات او از یک منطق سنجیده و مبتنی بر تجربه سرچشمه ، این است که او روشن بگیردجدی  آن را

 اعتبارگیرد. افشای مستمر کامل انتظارات، دستور کارها و معیارهای ارزشیابی توسط معلمان، نشانه مهمی از می

. در این خواهد بودشد، خیلی بهتر است. اگر چنین افشاگری با امکان مذاکره در مورد برخی از این موارد همراه با

 .(9-108، صفحات 199۵به معلم اعتماد می کنند. )از موارد دیگر خیلی سریعتر  جویانشرایط، دانش

های رزش؟ ابرای چه هدفی اینجا هستیم، سوال مهم این است که ما عنوان می کندبروکفیلد  همانطور که

توانند بگویند که اساتید می آنچه، چیست یادگیری مؤثر است دهنده اخلاق یا فلسفه یک محیطکلیدی که نشان

بودن در  معنای متخصص این، ، علاوه برچه هدفی دارند و بر روی چه هدفی متمرکز شده انداین است که آنها 

 های مختلف چیست؟زمینه

 پاسخ تسوالا اینبه  ،تعامل داریم جویانبا دانش نیمسال تحصیلی کهما از طریق رفتارهایمان در طول 

ارجاع به یک خط مشی در مورد صداقت دانشگاهی،  بعنوان مثال ،درس . بله، برنامه درسی و طرح کلیدهیممی

که این  معتقدمکند. اما من  لمسارزش های خاص یک کلاس خاص را قابل یا  ممکن است بسیاری از هنجارها

                                                           
1 The Skillful Teacher 
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اینکه مدنیت دانشگاهی چیست و چه چیزی را می طلبد، بهتر روشن می  در موردبیان صریح تر و  کافی نیست

 !در حال انجام چه کاری هستیم و چرا؟ ما از چه چیزی دفاع می کنیم و دانشگاه چیست ،کند که ما به عنوان معلم

که فضیلت مدنیت باید هم به عنوان یک ویژگی یا  می دانندکار به این معنی است که اساتید  انجام این

انتقال  که اساتید در نظر گرفته شود مسئولیتیبعنوان و هم  تلقی شود توسعه یابدتمایلی که باید توسط دانشجو 

جویان این مسئولیت شامل مشارکت خودآگاهانه با دانش .هستندمدنیت آکادمیک تشکیل دهنده  ارزش هایدهنده 

 !با الگوبرداری از مدنیت در تسهیل کلاس درس است

یک کد  یعنی من تصور می کنم که کارآمدترین راه برای شروع این آموزش، ایجاد یک سند نسبتاً کوتاه،

برای  یا می تواندمدنیت علمی است، که می تواند در برخی از کلاس های سال اول مورد بحث و بررسی قرار گیرد 

های راهنمای به کتابیا حتی ، و در نظر گرفته شود های درسکلاس ارسال در یا برای معارفه، مراسم استفاده در

گرفته شود، در نظر جدی  بصورت شده و احیا. اما اگر قرار است متن نوشته شده اضافه شود اساتید و دانشجویان

 .و هم الگوبرداری شود قرار گیردبحث  مورد باید هم

 

 ارزش های مدنیت تحصیلی در اسناد سازمانی

و مدیران وجود داشته باشد. کتاب  دانشگاه هاروسای  برایمطمئناً اینطور نیست که ارزش های مدنی فقط 

آنچه که ما راهنمای دانشجویان و اساتید مملو از بیانیه های ارزشی و انتظارات دانشجویی مرتبط با مدنیت است. 

سال اولی که وارد دانشگاه می شوند در مورد  دانشجویان گمان میکنیم که در استادی مقصریم این است که

اینکه یا کتاب راهنمای دانشجو را قبل از ورود به دانشگاه می خوانند، یا  ندآموزش عالی بیش از حد می دان

 آشنا می کند. کفرهنگ آکادمی آنها را با دانشکده
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ضد  سیاست های ،صداقت تحصیلیمربوط به های شامل سیاست در این زمینه اسناد منتشر شده مختلف

شود، احترام به ها اشاره میهای مشترکی که به آناست. برخی از ارزش دانشجویان ینامه رفتارو آیین مزاحمت

ها و ایجاد تعادل بین حقوق فردی و اجتماعی است. علاوه بر این، پذیری، تحمل تفاوتدیگران، با فرض مسئولیت

 .داشته باشندرا در کلاس اجباری مدارس حرفه ای ممکن است برای مثال، الزامات کد لباس یا حضور 

وظایف آموزشی یا کد اخلاق حرفه ای را مشخص کند.  گاهی،کتاب راهنمای دانشهمچنین ممکن است 

 یک های خاصی ازشود و تنها جنبهابلاغ نمی نشجویانفرض من این است که چنین کدی به طور صریح به دا

بیانیه  نوبت به شود. سپس آموزشی آنها تعمیم دادهفهرست وظایف ممکن است به طور خاص به برنامه درسی و 

این یک باز هم که شامل ارزش های مدنی است که به طور گسترده تفسیر می شوند.  دسمی رمأموریت یک نهاد 

مأموریت دارند، چه رسد به اینکه  این ازتازه وارد درک زیادی  جویانلوحانه است که فکر کنیم دانشفرض ساده

 .از معنای اصول آن را داشته باشند ای حتی درک اولیه

در اسناد مختلف سازمانی بیان شده است، چالش  کهای مدنی آکادمیدر مجموع، با توجه به اینکه ارزش

مؤثر این  ابلاغدانشجویان جدید مورد نیاز است و در عین حال  تربیتآنچه برای  استخراجاین است که راهی برای 

ده فرمان " از را توسعه نوعی راه حلمن . کردپیدا همان ابتدای تجربه دانشگاهی آنها  ، دردانشجویان بهمحتوا 

 .برای استفاده در کلاس های سال اول می دانم "دانشگاهی

 

 کد پیشنهادی مدنیت دانشگاهی

سند سازمانی، بیانیه مأموریت، و قوانین و استانداردهای  عمومی ترینبین  ارتباطیام در کد مدل زیر سعی کرده

، ایجاد کنم. قوانین اخیر، به عنوان مثال، به سیاست های حضور وجود دارددرسی  اتو جزو هانامهخاصی که در بر

از تظارات ، استفاده از تلفن همراه و سایر وسایل الکترونیکی، انلولیتعمو  به مزاحمت طمربوو غیاب، مسائل 

اشاره دارد. ادعای من در  یکلاس )اختلال( لب، پوشش مناسب و اشکال ممنوعه مزاحمتغکلاس، ت برای آمادگی
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به این سؤال که چرا ما چنین قوانین  را برای پاسخمبنای منطقی  ،های کد مدنیاین مقاله این است که ارزش

توانند پیام ساده می  راحتیبه قوانین کلاس  ،«ییچرا»این بدون توضیح صریح آیا .، ارائه می دهدخاصی داریم

 مهم است. است که « ییچرا»مسئول است و این تنها  مرجعند؟ مربی تری را منتقل ک

یادگیری، یک فرآیند  که در این زمینه دارند درک دانشجویانی از از حد بیشانتظار  مدرسان معمولاً

شود. یک کد می تواند به ایجاد می، نه کاری که توسط یک مسئول با شما انجام تعاملی منطقی و انسانی است

شوند کمک کند و آنها  آن جدید با فرهنگ جامعه ای که قرار است وارد نشجویانرای معرفی دامناسب ب کیفیت

 .را نسبت به انتظارات اساسی این جامعه آگاه کند

 

 مدنیت تحصیلی مدل برایکد یک 

هدف بهبود یادگیری در دانشجویان و  بااز فراگیران متعهد  اجتماعی ،Xفرضی  هر کلاس در دانشگاه: مقدمه

اساتید است. مدنیت یک فضیلت اکتسابی است که اعضای جامعه را به همکاری مؤثر و محترمانه با هم برای 

را برای نحوه یادگیری و به اشتراک گذاشتن موضوع درسی در  کیفیت ،رسیدن به این هدف فرا می خواند. مدنیت

برای یادگیری کمک  کننده و مراقبت کننده حمایتکلی به ایجاد یک محیط هر کلاس تعیین می کند و به طور 

کنند، بخش می سازیکه مدنیت را در جامعه کلاسی الگو جویانیمی کند. ما معتقدیم که هم اساتید و هم دانش

 .کندمیفکر کمک عنوان شهروندانی آگاه و روشنکه به رشد افراد و نقش آنها به هستندمهمی از تجربه یادگیری 

 کلاسیفکر و عمل کنیم تا مدنیت در هر جامعه  ذیلتا مطابق با ارزش های  دادهقرار چالش  دررا  باید خودما 

 .یک واقعیت زنده باشد
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 ارزش های فراگیر مدنیت

 شخص حضور  روح: خدا در گفته شده است قبل که از )هرچند به کرامت انسانی هر فرد احترام بگذارید

 .دارد، قانون طلایی، خودمختاری(

 مسئولیت فردی و اجتماعی(یا  )یادگیری یک تجربه خیر و صلاح را در جامع ترویج کنید. 

 

 کلاسدر ارزش های خاص برای هدایت تعاملات 

سعی  از دیگران نیز انتظار داشته باشید.را امر همین مسئولیت و پاسخگویی در قبال رفتار خود را بپذیرید و  .1

 .باشیدمتعهد خودآزمایی انتقادی کنید که به 

 .به جستجوی حقیقت و عشق به یادگیری احترام بگذارید. 2

 .دانش را با صداقت شخصی و صداقت تحصیلی دنبال کنید. 3

تواضع و بنابراین در مورد حدود دانش خود،  که جستجوی دانش پیچیده و مستلزم ابهام است باشید باور داشته . 4

 .داشته باشید

مایل به گوش دادن و شنیدن دیدگاه های دیگران؛ احترام به تحقیق آزاد و آزادی بیان؛ ت) باشیدگفتگو مشوق . ۵

 .؛ تحمل تفاوت ها(ینمخالفشنیدن حرف ایجاد فضای امن برای 

مسائل بحث برانگیز را با جست و جوی درک استدلال های همه طرف ها بررسی کنید. سپس بررسی و ارزیابی . 6

 .کنید

 .از حملات شخصی خودداری کنید ;عقاید دیگران منصف و بی طرف باشیددر قضاوت در مورد کار و  . 7
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 های زمینه های مختلف قومی، نژادی، مذهبی، فرهنگی، اجتماعی، سیاسی، اقتصادی، جنسیت، گرایشبه  . 8

 احترام بگذارید.  افراد معلولیتجنسی، سن و 

 .کنید اجتناب، تعصب، تبعیض و ارعاب در فرآیند یادگیری سوگیری، پیش داوریاز هر گونه . 9

 باشید. نه فقط رقابت با دیگران و ،مشارکتهمکاری و  . مشوق10

 .از صحبت کردن و رفتار به گونه ای که در یادگیری دیگران اختلال ایجاد می کند خودداری کنید . 11

 .به دنبال شفافیت در انتظارات، خط مشی ها، رویه ها و قوانین کلاس باشید. 12

 ، مشارکت کنیدستادر توسعه جامعه ای دلسوز که در آن شفقت برای دیگران ارزش . 13

. شودبندی اولویت می تواند یا حتی و ،تر باشدتر یا کوتاهتواند طولانیهای ارزش میفهرست گزارهاین البته 

هم دانشجویان و هم اساتید هستند. برای مثال،  ،کداین همچنین توجه داشته باشید که مخاطبان مورد نظر برای 

 آیتم به مسئولیتی اشاره دارد که هم اساتید و هم دانشجویان باید در آن سهیم باشند. یا« گفتگو به تشویق»آیتم 

از بودن روبرو شوند، اما شفاف خواهد تا با چالش بروکفیلد برایاز اساتید می« شفافیت در انتظارات کلاس » 

 باشند. کوشا، لازم استخواهد که در پرسیدن سؤالات در مورد آنچه که برای موفقیت در کلاس می نیز دانشجویان

کند، با این  نشانتجویزی بودن را  هدف این است که ممکن است "کد"یک محدودیت در استفاده از زبان 

مسئول اجرای قانون و اعمال مجازات های مناسب برای تخلفات و غیره است. قصد من در  ،وم که شخصیمفه

بیان کند. در دانشگاه  را کلاسیپیش بینی شده برای هر جامعه  آرمان هایاینجا بیشتر تصور سندی است که 

های ها و رویهطریق سیاست ، که باید ازمانند مزاحمت اشاره دارد یبه رفتارهای های مختلف کدالبته بخش

 .مورد بررسی و اجرا قرار گیرد که از قبل وجود دارد، یتردقیق

 

 



21 

 

 نقش آموزش عمومی در تجربه سال اول

ه و تغییرات به طور کلی، هر جامعه ای موظف است که به طور مداوم اعضای جدید و قدیمی را با هنجارهای جامع

 مداوم در آن هنجارها آموزش دهد. 

It is a failing to assume too much about what members of a community understand or remember, 

especially new members and what they bring with them that enables them to understand the nature 

of higher education 

اکنون که هم ) جامعه این ایده آگاه کنیم که زندگی خوب در باجدید را و اگر چالش بزرگتر این باشد که اعضای 

لی ک، بخشی از چیزی است که یادگیری آکادمیک و به طور است( شامل این کلاس سال اول و این دانشگاه

 .پرداخته شود سریعترباید به آموزش مدنی به صراحت و ، پس در مورد آن بحث می کند یادگیری

آل یک فرد با ایده ،. آموزش عمومیها هستندابزارطبیعی ترین جز  ،دوره های آموزش عمومی سال اول

ای و مرتبط با های حرفهو تخصص هافردی که علاوه بر یادگیری مهارتیعنی ، افزایش می دهدتحصیلات آزاد را 

همانطور که کارتر . دارددهد، را تشکیل می کامل ای نسبت به آنچه که فردکار در یک رشته، حساسیت گسترده

پذیری در های اخیر در مورد مسئولیتو همچنین نگرانی 1آزادماهیت آموزش  :عنوان می کنداراسموس  از طرف

« خانواده مدنی»اعضای  کمک به و را برای مؤثر بودن دانشجویانتا  ملزم می کندهمچنان ما را  ،آموزش عالی

های مأموریت ها معمولاً بر خدمات و مسئولیت اجتماعی به عنوان بخشی از بیانیهها و دانشگاه. کالجآماده کنیم

در نظر گرفته شده طبیعی برای ترویج آموزش مدنی  شیوه ، یکعمومی کنند و الزامات آموزشد تأکید میخو

 است.

آل یک فرد دارای تحصیلات آزاد، و برای درک ایده دانشجویانآموزش عمومی ابزاری است برای کمک به 

یک مطالعه با تمرکز بر استفاده از تکنیک های کلاس درس  را،اخیآل است. مشارکت مدنی بخش اساسی این ایده

                                                           
1 liberal education 
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به "که می تواند  کرده فراهمیک برنامه درسی آموزش عمومی را  پذیریامکان  ،یا یادگیری خدمات 1دموکراتیک

و   Spiezio ،Baker) عمل کندمبتنی بر ماموریت  به مشارکت مدنی دمیک برای تعهد سازمانیعنوان بستر آکا

Boland  ،200۵ و فقط با الزام دانشجویان جهت  باشد هدفمندنکته این است که چنین آموزشی باید  (.273، ص

 صورت نگیرد.که الزامات آموزشی عمومی را برآورده می کند،  یدوره هایانتخاب تکمیل 

عنای بخشی آنچه من در این مقاله استدلال کرده ام این است که آموزش مدنیت مقوله وسیعی است که به م

وضیح بالا ت زندگی افراد تلاقی می کنند. مشارکت مدنی همانطور که در باو همه جوامعی است که جامعه از هر 

 جویانینشداده شد به مسئولیت های یک فرد در قبال جامعه محلی بزرگتر اشاره دارد. مشارکت تحصیلی به دا

مپوشانی با مشارکت مدنی همشارکت تحصیلی اشاره دارد که یاد می گیرند چگونه در هر کلاسی موفق باشند. 

محور که در مطالعه فوق که بر آموزش تمرین چهشود، از جمله آندارد، اما شامل همه اشکال یادگیری کلاسی می

 .کندتر تأکید میهای سنتیاشاره شد و نیز روش

تر کند و به ایجاد محیطی از اعتماد و افزایش های آکادمی را شفافکد مدنیت تحصیلی تا جایی که ارزش

. اعتماد ضروری تواند در کلاس سال اول مفید باشدمی، شود منجر دانشجوبه موفقیت یادگیری  وکند کمک آگاهی 

ی کند، م( بیان 199۵)  Fukuyamaپرورش داده شود. همانطور که  یاست و باید به طور مداوم در جامعه کلاس

 "می آید انتظاری است که در یک جامعه منظم، صادق و مشارکتی، بر اساس هنجارهای مشترک به وجود"اعتماد 

 (.26)ص 

را که در بسیاری از جوامع مختلف دارای ارزش هستند شناسایی  جریاناتیتا حدی مفید است که کد  ایناما 

از آگاهی  ، مستلزمایند که بقا در هر جامعهک این موضوع کمکدرک در جهت  جویانکند و همچنین به دانش

مهارت های بقا را به تنهایی از طریق آزمون  این دانشجویان ،در نهایت. استهای مرتبط ها و توسعه مهارتارزش

کمک بیشتر تواند آموزش عمومی می ،هاییبرای آموزش واقعی چنین مهارتو خطا یاد می گیرند. من معتقدم که 

                                                           
1 democratic classroom techniques 
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آگاهی و  هدیکنند بهبود بخشطی می دانشجویان، شاید فرآیند یادگیری را که ساده گرفته نشودو اگر  کننده باشد

 .. کد مدنی که در کلاس های سال اول استفاده می شود گام کوچکی در این مسیر استبخش تر باشد

 ارزیابی آگاهی مدنی

، واقع در هر رشته ای اختصاص دادکلاس سال اول به آموزش در مورد مدنیت در زمان کمی را  اینکه می توان

راهبردی برگزار می شود و حتی اگر جو سال اول دانش ی در اولین ترم تجربهکلاس  . در حالت ایده آل،بینانه است

رسانه ای بتواند مکمل آموزش و بحث در کلاس باشد، ممکن است انتظار های مطالعه ای و یا سایر راهبردهای 

 .داشته باشیمرا تا پایان ترم  دانشجویانرشد محدودی در آگاهی 

وی های الگبر اساس ارزش دانشجومستلزم توسعه نتایج یادگیری  ،دانشجویانمستندسازی دستاوردهای 

سال  دانشجویانمدنیت تحصیلی است. یک پیشنهاد می تواند انتخاب لیست نسبتاً کوتاهی از نتایجی باشد که کد 

دبیرستان و همچنین تجربه پیش بینی شده دانشگاهی اول می توانند با آن ارتباط برقرار کنند تا به نوعی با تجربه 

 قبلی شدهآوریهای جمعدادهبا  باشد که روشی تواندج میبرای انتخاب نتای دستورالعمل دیگرنها مرتبط باشد. آ

. دانشگاهی در ارتباط استتجربه دانشجویان درباره  تصورهای محلی یا ملی از شده در نظرسنجیدر موارد ارزیابی

ممکن است بدست آمده است، دانشگاه ایندیانا  ی ه قبلاً در نظرسنجی مورد استفادهفهرستی از رفتارهای خاص ک

نظرسنجی اما ممکن است به اندازه کد ارائه کند، این  ارزش هایی بحث کلاسی در مورد برا را های ملموسیمثال

 کند مفید نباشد.آموزان را برای بحث در آینده آماده میابتدای کلاس که دانش

و اینکه  خود تجربه سال آخر دبیرستانبخواهد که  دانشجویانممکن است از  کلاس نظرسنجی ابتدای

کنند. مقیاس پنج  منعکستوانند آن تجربه را به عنوان یک محیط یادگیری مدنی توصیف کنند، چگونه می

احترام،  مانندتوان با عباراتی را می« کاملاً مخالفم»تا « کاملاً موافقم»آیتم هایای لیکرت با استفاده از درجه

، همکاری، و جامعه تفاوتهاگفتگو، آزادی بیان عقاید، رفتار منصفانه و عادلانه، بحث و اعتماد، صداقت دانشگاهی، 
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این تکلیف آغازین ممکن است کند، نظرسنجی پایان کلاس را تکمیل می، ه دانشجووز استفاده کرد. زمانی کدلس

 کوچک در نظر گرفته شود. نمره ارفاقیعنوان به

در این کلاس خاص دنیت مخود را از ی بخواهد که تجربه دانشجویانتواند از ی در پایان میچنین نظرسنج

ند یا تکمیل ک دانشجویانهمان نظرسنجی را با  ،امکان دیگر برای مقایسه این است که مربیتوصیف کنند، 

 .تجربیات خود را برای کل کلاس خلاصه کند در آن ند کهک سرفصلی را ایجاد

 حال حاضرانشگاه تا که تجربیات کلی خود را در د دانشجویان بخواهیداز  یدتوانمی ،نظرسنجی این با مشابه

و  یپیوستگدر مورد اطلاعاتی را  تجربیات کلی آنها ممکن است درکاطلاعات در مورد  کسب توصیف کنند.

، کدهای ی هاسخنران سری ، رویدادهای زندگی دانشجویی،معارفهاثربخشی سایر ابتکارات مدنی مانند فعالیت های 

 .ارائه کندتکمیل تجربه در کلاس با سایر ابتکارات نیاز به یا  افتخار و غیره

کمک کند.  دانشجویاندر مورد تجربه کلی  یارزیابی های دیگر ممکن است به تأیید داده های کلاس

و نظرسنجی  1دنظرسنجی های ملی مانند نظرسنجی ملی مشارکت دانشجویی برای دانشجویان سال اول و ارش

ارزش شامل تعدادی سؤال است که مستقیماً به  3لویتز-یا پرسشنامه رضایت دانشجویی نوئل 2هیئت علمی همراه

 امکان اضافه کردنهمچنین  4جوشود. پرسشنامه رضایت دانش مربوط می مدنیت مشخص شده در بالا از کد های

. این منابع و همچنین فراهم می آورد هدف قرار دهندهای مدنی را توانند برخی از ارزشکه میرا  سؤالات تکمیلی 

 سنجشتوانند به شناسایی خطوط پایه برای از تدریس، می دانشجویانهای ، از جمله ارزیابی۵های داخلینظرسنجی

طور غیرمستقیم با آموزش مدنیت در کلاس که در سال اول اتفاق های مدنی کمک کنند و حداقل بهموفقیت طرح

 ستگی داشته باشند.افتد همبمی

                                                           
1 National Survey of Student Engagement for first-year and senior students 
2 companion faculty survey 
3 the Noel-Levitz Student Satisfaction Inventory 
4 Student Satisfaction Inventory 
5 in-house surveys 
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 چالش های اجرای موفقیت آمیز

یک کلاس آموزش عمومی  حداقل رویکرد پیشنهادی در این مقاله، استفاده از یک پودمان مدنیت در حداقل

است. تأثیر کلی ممکن است نه تنها به منابع موجود برای هر برنامه درسی، بلکه به تحصیلی در ترم اول  ضروری

سایر عوامل موجود در جامعه دانشگاهی بزرگتر نیز بستگی داشته باشد. آیا منابعی برای توسعه و اجرای آزمایشی 

شامل  تنهاموفقیت وجود دارد؟ آیا منابع دانشکده  پیگیریقیق لازم برای و سپس منابع ارزیابی و تح بخشیک 

 نیز دانشجویی حوزهپرسنل ، مثلاسایر پرسنل،  و انمربی کمکنه شامل یا  است، استفاده از مربیان تمام وقت

 ؟ خواهد بود

علاقه آیا فرصت و ؟ خواهد بودمؤثرتر  هاسمیناریادگیری یا  انجمن هایمحتوای مدنیت در  گنجاندنآیا 

های پردیس ها یا فعالیتای برای آموزش مدنیت در دوره های فراتر از سال اول وجود خواهد داشت؟ آیا طرح

 دیگری وجود دارد که اهمیت مدنیت را برای جامعه دانشگاهی تقویت کند؟ پردیس در اجرای سیاست های

طور گسترده شناخته شده  است و آیا این تعهد به چقدر جدی و موثرمزاحمت صداقت علمی و مربوط به   موجود

است؟ نحوه برقراری ارتباط با دانشجویان انتقالی در مورد مدنیت چالش دیگری است که در این مقاله به آن 

 .پرداخته نشده است


